«Пульс» - сервіс зворотного зв’язку
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Чернігівська ОДПІ ГУ ДФС у Чернігівській області нагадує про роботу в Державній фіскальній службі України антикорупційного сервісу  «Пульс». 
За номером телефону: (044) 284 00 07 як суб’єкти господарювання, так і пересічні громадяни мають можливість цілодобово повідомляти про неправомірні дії або бездіяльність працівників служби. 
Сервіс працює за принципом call-back (податківці не тільки приймають звернення, але й повідомлять про результати перевірки та вжиті заходи).

Зателефонувавши за номером (044) 284 00 07 платнику необхідно назвати своє прізвище, ім’я, по батькові (або посаду, назву суб’єкта господарювання), місце проживання (адресу юридичної особи) та обов’язково зазначити назву органу ДФС, з яким пов’язана подія, прізвище, ім’я та по батькові працівника, в роботі якого помічено протиправні або корупційні дії, суть проблеми.

Результати розгляду анонімної інформації не повідомляються, але така інформація перевіряється.
Додатково інформуємо, що у разі наявності інформації про вимагання неправомірної вигоди чи зловживання службовим становищем працівниками податкової та митної служби необхідно негайно звернутися до відділу внутрішньої безпеки ГУ ДФС у Чернігівській області за телефонами: (0462)652-973, телефон «Довіри»: (0462) 668-522, Viber +380632346905. Жодне повідомлення не залишиться поза увагою.
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